
全ての従業員が共に働き、いきいきと活躍できる場に 
 

 

中外製薬ビジネスソリューション株式会社 

 

■会社概要 

中外製薬㈱の 100％子会社である当社は「中外製薬グループの一員として、患者さんの想いを胸に、環境変化を

的確に捉え、より高い生産性・業務品質とソリューションの提供を実現し、グループの企業価値向上に貢献する」

ことをミッションとし、各種業務を中外グループ各社から受託しています。 

 

2021年より障がい者雇用専門のグループを立ち上げ、障がいのある方々が安心して業務に取り組める体制の下、

長く働き続けることができるように環境を整備しながら雇用の場を創造しています。 

現在では、東京都北区、東京都中央区、神奈川県横浜市、栃木県宇都宮市の4つの事業所にて、環境美化・清掃、

事務サポート業務、メール室業務等を展開しています。 

 

【安心して業務に取り組める体制づくり】 

 各事業所にジョブコーチ（障害者職業生活相談員ならびに企業在籍型職場適応援助者の資格保有者）を配置

しています。これにより特性に応じた丁寧な業務指導可能となり、障がいメンバーも自信を持って日々の業

務に取組む等、自立した組織づくりに繋がっています。また職業生活や体調等についても随時相談できるた

め、安心して業務に取り組むことができています。 

 

 障がいメンバーを受け入れる職場や管理者を対象に、障がい特性に対する知識やサポート方法の研修会を実

施しています。特性への理解が深まることで、共に支え合いそれぞれが能力を発揮できるインクルーシブな

組織風土を醸成しています。 

 

【長く働き続けるための環境づくり】 

 採用前には数日間、実地での業務実習を実施しています。事前に業務イメージや職場の雰囲気を掴んでいた

だく機会を持つことでミスマッチを回避でき、さらに入社直後からの良好なコミュニケーションと活躍に向

けた環境づくりにも寄与しています。 

 

 各事業所には健康管理室が設置されており、随時健康相談が可能です。また、障がい通院休暇（月一日）、時

間単位年次休暇、療養休暇等心身共に健康で安定して働けるための勤務制度も整えています。このような環

境を整えることでも障がいと仕事をバランス良く保ちながら長く働く事をサポートしています。 

所 在 地：東京都北区浮間5-5-1 

従業員数：147名（うち、障害者 30.5名）   特例子会社：非該当 

業務概要：人事・総務・経理・ITサポート・プロキュアメント・研修関連・医薬情報関連業務・ 

     事業所環境美化・清掃 
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