
「いつも笑顔、仲間と一緒に仕事をするのが大好

き」 
 

 

 

株式会社ビジネスプラス 

 

 

○障がい者雇用の特徴 

① 2013年から8年連続で障がい者雇用率3%以上、2021年6月1日は3.20% 

② 障がい者は全員正社員雇用 

③ 雇用している障がい者の9割が知的障がい者で、その内9割が重度障がい者 

④ 採用後6ヶ月の定着率97%、1年後は91%、平均勤続年数8年8ヶ月 

⑤ 新卒採用が中心の特例子会社が多い中、中途入社が9割 

⑥ 平均年齢37.6歳、65歳で再雇用期間が満了した障がい者が今までに5人 

⑦ 支援担当者全員に職業生活相談員の資格を奨励し、支援が行き届いていること 

 

○取組みと成果 

① 親会社のりらいあコミュニケーションズの主たる業務地が新宿、札幌、那覇です。親会社の営業努力によ

りビル管理会社と交渉し、入居するビルの清掃業務を受託しました。早朝の清掃業務が、現在の主たる当

社の業務となっています。 

② 親会社の経理・財務部が、知的障がい者にも可能な業務の洗い出しを行った結果、膨大な電話料金の請求

書と領収書の電話番号による照合、支払伝票の取引先コード順に並び替え業務を新たに創出しました。 

③ 昨年からのコロナ禍で、親会社の従業員の感染予防対策として、新たにアクリル板と机の消毒、ドアノブ

の抗菌・消毒、入口のアルコール消毒液の点検・交換業務を受託しました。 

 

○今後の取組み 

① 障がい者就労施設へ点字名刺を発注し、地域社会との共生、貢献を図っていく 

② 朝清掃終了後の業務を拡大し、障がい者の稼働率を上げ、収益の安定化を図る 

③ 従業員から定期的なES調査を行い、課題の初期での対策の実施をし、更なる定着率の向上をを図る 

 

所在地： 東京都府中市宮町一丁目40番 KDX府中ビル11階 

従業員数： 274名（うち、障害者204名） 特例子会社：該当  

業務概要： ①オフィス清掃、②コーヒー、飲料の販売、③グッズの制作販売、④名刺・入館証制作、 

⑤ホームページ・社内イントラネットの更新、⑥事務処理 ⑦社内便仕分け・配達 


