
ハローワーク品川では、
職種転換を検討している
方に有効な職業訓練の相
談や、体験型の面接会、
入門セミナーやミニ会社
説明会など、多くのイベ
ントを行っています。ど
うぞご活用ください。

――今回は、ハローワークの面接会を通じて、ルート営業職として採用された品川さん（仮名）、営業
事務職として採用された港南さん（仮名）に、会社を訪問して、お話をおうかがいしました。

管理部長から：弊社は、扱う種類は５０万点を超
える精密測定機器の専門商社ですが、最初から詳
しい知識は必要はありません。疑問に思ったこと
を素直に聞ける『好奇心』があることが大切だと
考えています。興味があれば知識はあとからつい
てきますし、覚えも早いです。人の話を素直に聞
けるという姿勢が一番大事で、営業の基本だと考
えています。 品川さん、港南さんは人柄が本当
に素晴らしく、不安に対してもまっすぐに取り組
む一生懸命さと素直さがあります。時間をかけて
成長していってほしいです。

COMMENT

●現在の仕事内容とやりがいを感じる点を教えてください

営業職として、内勤業務を担当しています。受発注対応や見積書の作成などを
行っています。また、測定器の修理依頼や測定器の正確さを調べる校正依頼も受
けています。入社当初は多くの注文と大きな金額を扱うことは責任が大きく、荷
が重いと感じていましたが、今では、会社に貢献できているという自負と大きな
やりがいを感じています。今後の目標は、外勤業務に配属後、お客様のニーズを
汲み取り、内勤業務で得た商品知識を活かし、最適な提案ができるようになるこ
とです。

●ハローワークを利用したきっかけは？
就職活動の最初の一歩を踏み出す際、気軽に相談できる場所として、ハロー

ワークの職業相談窓口を利用しました。初回相談の中で、面接会の提案があり
ました。未経験で営業職への応募はハードルが高く感じましたが、営業といっても
営業形態は様々あることを知り、中でも既存の顧客をメインとしたルート営業とい
う仕事に魅力を感じ、挑戦することを決めました。

ルート営業採用
品川さん（仮名）

営業事務採用
港南さん（仮名）

●現在の仕事内容とやりがいを感じる点を教えてください
営業サポートとして、受発注対応や見積書の作成、見積回答、注文書の作成、

そして在庫状況や納期に関する回答を担当しています。扱う測定器の種類が多く、
商品の違いや売値の決め方などおぼえることは多いですが、上司や先輩方は皆さ
ん優しい人ばかりで、困ったことがあっても、いつでもサポートしていただける
環境にあります。得意先に自分の名前を覚えてもらえる瞬間は、自分の名前で仕
事が任されているという責任とともに大きなやりがいを感じています。これから
もお客様との信頼を築くため、商品知識を一層深めることに取り組んでいきます。

●ハローワークを利用されたきっかけは？

東京に引っ越してきて間もない時期で、就職活動も難航していました。そんな
時、ハローワークで仕事の興味検査を受け、自分では気づかなかった適性を知り、
視野を広げることができました。同時に職員の方から面接会の提案を受け、未経
験の職種でしたが、自分の中の新たな可能性を信じ、チャレンジを決意しました。
行動したことで、道が開けたと感じています。


