
予約・お問い合わせ ☎ 03-3409-0328

職業 削

ハローワークの利用が初めてでも、「ハローワークインターネットサービス」から
「オンライン求職登録」をして、東京わかものハローワークに電話で相談予約すれ
ば準備完了！ご希望により初回からオンラインでの職業相談が受けられます！

東京わかものハローワーク
オンライン職業相談のご案内

～ ３ STEP！ オンライン職業相談までの流れ ～
①インターネットに接続できるパソコンかスマホで、ハローワークインターネットサービ
ス（HWIS）にアクセス。マイページを開設して求職申込みをクリックして、オンライン
求職登録。
②オンライン求職登録が完了したら、東京わかものハローワークに電話で「ハローワーク
インターネットサービスから求職登録を行ったので、オンラインでの職業相談を希望した
い」と伝えてください。相談日時を決めます。なお、オンライン職業相談に必要なアクセ
スコード等必要な情報は、「マイページ」にお送りいたします。
③相談当日は、指定のオンラインアプリ（※）に入室して、手順に従いアクセス
コードを入力し、相談を始めます。（相談終了後に、次回の相談予約もできます）
（※オンラインアプリは、TeleOfficeを使用しますが、アプリのダウンロードは不要です）

～オンライン職業相談の前に～
★事前に「東京わかものハローワークオンライン職業相談利用規約」を確認し、了承していただ
く必要があります。(※利用規約は東京わかものハローワークのHPからダウンロードできます。)

<オンライン職業相談利用規約（一部抜粋）>
オンライン職業相談の録画・録音は禁止とさせていただきます。
オンライン職業相談を利用するための通信機器・通信料等の費用は利用者のご負担となります。
（Wi-Fi環境によるご利用をお勧めいたします。）

＜HWIS＞

＜わかハロHP＞

＊ オ ン ラ イ ン 職 業相談は 、 雇用保険の就職活動実績となります 。

東京わかものハローワーク
東京都渋谷区渋谷2-15-1 渋谷クロスタワー８F
平日 10：00～18：00

３４才以下の正社員を目指すみなさまへ


